Allgemeine Geschaftsbedingungen PERLUCE GMBH
I. Geltung
Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser Geschéaftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschéaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdricklich ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfiillungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als
Zustimmung zu von unseren Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen. Diese Geschaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fir alle weiteren Rechtsgeschéafte zwischen
den Vertragsparteien.
II. Vertragsabschluss
Ein Vertragsangebot eines Kunden bedarf einer Auftragsbestatigung. Auch das Absenden der vom Kunden bestellten Ware bewirkt den VertragsabschluB. Werden an uns Angebote gerichtet, so
ist der Anbietende eine angemessene, mindestens jedoch 8-tdgige Frist ab Zugang des Angebotes daran gebunden.
III. Preis
Alle von uns genannten Preise sind, sofern nicht anderes ausdrtcklich vermerkt ist, exklusive Umsatzsteuer zu verstehen. Sollten sich die Lohnkosten aufgrund kollektivvertraglicher Regelungen
in der Branche oder inner-betrieblicher Abschliisse oder sollten sich andere, fiir die Kalkulation relevante Kostenstellen oder zur Leistungserstellung notwendige Kosten wie jene flr Materialien,
Energie, Transporte, Fremdarbeiten, Finanzierung etc. verandern, so sind wir berechtigt, die Preise entsprechend zu erhéhen oder zu erméBigen. Bei Verbrauchergeschaften gilt Pkt. III. nicht.
IV. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen
Mangels gegenteiliger Vereinbarung sind unsere Forderungen Zug um Zug gegen Ubergabe der Ware bar zu bezahlen. Skontoabziige bediirfen einer gesonderten Vereinbarung. Im Falle des
Zahlungsverzuges, auch mit Teilzahlungen, treten auch allféllige Skontovereinbarungen auBer Kraft. Zahlungen des Kunden gelten erst mit dem Zeitpunkt des Einganges auf unserem
Geschéaftskonto als geleistet. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt, nach unserer Wahl den Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens oder Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe
zu begehren. Unser Unternehmen ist berechtigt im Fall des Zahlungsverzuges des Kunden, ab dem Tag der Ubergabe der Ware auch Zinseszinsen zu verlangen. Die Rechnungslegung erfolgt
soweit moglich umgehend nach Lieferung. Einwéande gegen eine Rechnung sind an unser Unternehmen schriftlich binnen 8 Tagen nach Zugang der Rechnung geltend zu machen, andernfalls die
Forderung als anerkannt gilt. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht vollstédndiger Lieferung, Garantie- oder Gewahrleistungsanspriichen oder Beméngelungen
zurlickzuhalten. Die Aufrechnung von Gegenforderungen ist ausgeschlossen.
V. Vertragsriicktritt
Bei Annahmeverzug (Pkt. VII.) oder anderen wichtigen Griinden, wie insbesonders Konkurs des Kunden oder Konkursabweisung mangels Vermdgens, sowie bei Zahlungsverzug des Kunden sind
wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Génze erfillt ist. Fir den Fall des Riicktrittes haben wir bei Verschulden des Kunden die Wahl, einen
pauschalierten Schadenersatz von 30 % des Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von allen
weiteren Leistungs- und Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen zuriickzuhalten und Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu
fordern oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Tritt der Kunde - ohne dazu berechtigt zu sein - vom Vertrag zurtick oder begehrt er seine Aufhebung, so
haben wir die Wahl, auf die Erflllung des Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall kénnen wir den Kunden verpflichten, nach unserer Wahl einen
pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 30% des Bruttorechnungsbetrages oder den tatsachlich entstandenen Schaden zu bezahlen. Bei Vertragsabschliissen im Fernabsatz (§§ 5a ff
Konsumentenschutzgesetz) kann der End-Verbraucher vom Vertrag innerhalb von 7 Werktagen zurticktreten, wobei Samstage nicht als Werktage zahlen. Die Frist beginnt mit dem Tag des
Einlangens der Ware beim End-Verbraucher bzw. bei Dienstleistungen mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Es geniigt, die Ricktrittserklarung innerhalb dieser Frist abzusenden. Tritt der End-
Verbraucher gemaB dieser Bestimmung vom Vertrag zuriick, hat er die Kosten der Riicksendung der Ware zu tragen; wurde fiir den Vertrag ein Kredit abgeschlossen, so hat er Uberdies die
Kosten einer erforderlichen Beglaubigung von Unterschriften sowie die Abgaben (Gebihren) fir die Kreditgewéhrung zu tragen. Bei Dienstleistungen, mit deren Ausfiihrung vereinbarungsgeman
innerhalb von 7 Werktagen ab Vertragsabschluss begonnen wird, ist ein Ricktritt nicht méglich.
VI. Mahn- und Inkassospesen
Der Vertragspartner (Kunde) verpflichtet sich fir den Fall des Verzuges, die dem Glaubiger entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweck-entsprechenden Rechtsverfolgung
notwendig sind, zu ersetzen, wobei er sich im speziellen verpflichtet, maximal die Vergltungen des eingeschalteten Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der Verordnung des BMwA liber
die Hochstséatze der Inkassoinstituten gebiihrenden Vergiitungen ergeben. Sofern der Glaubiger das Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Schuldner, pro erfolgter Mahnung einen
Betrag von € 10,90 sowie fir die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von € 3,63 zu bezahlen.
VII. Lieferung, Transport, Annahmeverzug
Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Kosten fiir Zustellung, Montage oder Aufstellung. Auf Wunsch werden jedoch diese Leistungen gegen gesonderte Bezahlung von uns erbracht bzw.
organisiert. Dabei werden fiir Transport bzw. Zustellung die tatsachlich aufgewendeten Kosten samt einem angemessenen Regiekostenaufschlag, mindestens jedoch die am Auslieferungstag
geltenden oder Ublichen Fracht- und Fuhrléhne der gewdhlten Transportart in Rechnung gestellt. Montagearbeiten werden nach Zeitaufwand berechnet, wobei ein branchentblicher
Mannstundensatz als vereinbart gilt. Hat der Kunde die Ware nicht wie vereinbart ibernommen (Annahmeverzug), sind wir nach erfolgloser Nachfristsetzung berechtigt, die Ware entweder bei
uns einzulagern, woflr wir eine Lagergebiihr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen, oder auf Kosten und Gefahr des Kunden bei einem
dazu befugten Gewerbsmanne einzulagern. Gleichzeitig sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfiillung zu bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen, mindestens 2 Wochen
umfassenden Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten.
VIII. Lieferfrist
Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich sind, nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und
vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und VorbereitungsmaBnahmen erfillt hat. Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine und Lieferfristen um bis zu drei Wochen zu lberschreiten. Erst
nach Ablauf dieser Frist kann der Kunde nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriicktreten.
IX. Erfiillungsort
Erfillungsort ist der Sitz unseres Unternehmens.
X. Geringfiigige Leistungsanderungen
Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, gelten geringfiigige oder sonstige fiir unsere Kunden zumutbare Anderungen unserer Leistungs- bzw. Lieferverpflichtung vorweg als
genehmigt. Dies gilt insbesondere fiir durch die Sache bedingte Abweichungen (zB bei MaBen, Farben, Holz- und Furnierbild, Maserung und Struktur, etc.).
XI. Schadenersatz
Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Féllen leichter Fahrlédssigkeit ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir Personenschéden bzw. bei Verbrauchergeschéften fiir Schaden an zur Bearbeitung
ubernommenen Sachen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassigkeit hat, sofern es sich nicht um ein Verbraucher-geschéft handelt, der Geschéadigte zu beweisen. Handelt es sich nicht
um ein Verbrauchergeschaft, so betrégt die Verjahrungsfrist von Schadenersatz-ansprichen 1 Monat ab Gefahrenibergang. Die in diesen Geschaftsbedingungen enthaltenen oder sonst
vereinbarten Bestimmungen (iber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend gemacht wird. Vor
Anschluss oder Transport von EDV-technischen Produkten bzw. vor Installation von Computerprogrammen ist der Kunde verpflichtet, den auf der Computeranlage bereits bestehenden
Datenbestand ausreichend zu sichern, andernfalls er fir verlorengegangene Daten sowie fir alle damit zusammenhangenden Schaden die Verantwortung zu tragen hat.
XII. Gewdhrleistung und Haftung
Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer Sphére verursacht und
zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist. Mangel wegen der Beschaffenheit einer Lieferung sind im Fall gesetzlich vereinbarter Gewahrleitung unverziiglich nach Empfang der Ware
schriftlich mitzuteilen. Wurde nicht spatestens am achten Tag nach Empfang der Ware Mangelriige erhoben, so ist die Ware jedenfalls als Mangelfrei anzusehen. Abgesehen von jenen Féllen, in
denen von Gesetzes wegen das Recht auf Wandlung zusteht, behalten wir uns vor, den Gewahrleistungsanspruch nach unserer Wahl durch Verbesserung, Austausch oder Preisminderung zu
erfiillen. Der Ubernehmer hat stets zu beweisen, dass der Mangel zum Ubergabezeitpunkt bereits vorhanden war. Die Gewahrleistungsfrist betrégt 6 Monate. Weitergehende Gewé&hrleistungs-
oder Ersatzanspriiche welcher Art immer sind ausgeschlossen. Insbesondere ist der Kaufer nicht berechtigt Mdngelbehebungen oder Preisminderungen zu verlangen. Bei handelsiblich zu einem
bestimmten Prozentsatz schadhaften Lieferungen durch den Vorlieferanten von unserem unternehmen sind im handelstblichen Prozentsatz Gewéhrleistungsanspriiche durch den Auftraggeber
ausgeschlossen. Gewahrleistungsanspriiche fiir bereits gebrauchte Waren sind in jedem Fall ausgeschlossen. Unser Unternehmen leistet keine Gewéhr fir die Brauchbarkeit der Ware zu einem
bestimmten Zweck. Dies gilt auch dann, wenn ein bestimmter Ratschlag Uber die Warenverwendung erteilt wurde. Das Unternehmen tbernimmt keine wie immer geartete Haftung bzw.
Schadensvergiitung fiir Schaden, Kapital- Zinsverluste, die durch Maschinenfehler, Softwarefehler und/oder Stérungen, Lieferzeit Uberschreitungen, sowie durch Lieferzeit bei Ersatzteilen
entstehen. Eine Haftung fiir Folgeschaden und Verdienstentgang oder dergleichen ist in jedem Fall ausgeschossen. Riicksendung beanstandeter Ware bedarf des ausdriicklichen vorherigen
schriftlichen Einversténdnisses des Unternehmens und erfolgt auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers.
XIII. Eigentumsvorbehalt und dessen Geltendmachung
Der Kaufgegenstand bzw. die Ware bleibt bis zur vollsténdigen Bezahlung des Kaufpreises und aller damit verbundenen Kosten und Spesen in unserem Eigentum. Im Fall des auch nur teilweisen
Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, die Ware auch ohne Zustimmung des K&ufers abzuholen. In der Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes liegt nur dann ein Ricktritt vom Vertrag,
wenn dieser ausdrucklich erkléart wird. Bei Warenriicknahme sind wir berechtigt, angefallene Transport- und Manipulationsspesen zu verrechnen. Verlangerter Eigentumsvorbehalt: Eine
WeiterverauBerung ist nur unter Hinweis auf diesen Eigentumsvorbehalt und bei Vorausabtretung des Weiterverkaufspreises an den Verkdufer gestattet und bewirkt, dass der Verkaufer den
Weiterverkaufspreis direkt beim zweiten Kaufer geltend machen kann. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware - insbesondere durch Pfandungen - verpflichtet sich der Kunde, auf unser
Eigentums hinzuweisen und uns unverziiglich zu benachrichtigen. Ist der Kunde Verbraucher oder kein Unternehmer, zu dessen ordentlichem Geschaftsbetrieb der Handel mit den von uns
erworbenen Waren gehért, darf er bis zur vollstdndigen Begleichung der offenen Kaufpreisforderung tber die Vorbehaltsware nicht verfiigen, sie insbesondere nicht verkaufen, verpféanden,
verschenken oder verleihen. Der Kunde trégt das volle Risiko fur die Vorbehaltsware, insbesondere fiir die Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung.
XIV. Forderungsabtretungen
Bei Lieferung unter Eigentumsvorbehalt tritt der Kunde uns schon jetzt seine Forderungen gegeniber Dritten, soweit diese durch VerduBerung oder Verarbeitung unserer Waren entstehen, bis
zur endgultigen Bezahlung unserer Forderungen zahlungshalber ab. Der Kunde hat uns auf Verlangen seine Abnehmer zu nennen und diese rechtzeitig von der Zession zu versténdigen. Die
Zession ist in den Geschéftsbiichern, insbesondere in der offenen Posten - Liste einzutragen und auf Lieferscheinen, Fakturen etc. dem Abnehmer ersichtlich zu machen. Ist der Kunde mit
seinen Zahlungen uns gegeniber im Verzug, so sind die bei ihm eingehenden Verkaufserlése abzusondern und hat der Kunde diese nur in unserem Namen inne. Allféllige Anspriiche gegen einen
Versicherer sind in den Grenzen des § 15 Versicherungsvertragsgesetz bereits jetzt an uns abgetreten. Forderungen gegen uns diirfen ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht abgetreten
werden.
XV. Zuriickbehaltung
Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, so ist der Kunde bei gerechtfertigter Reklamation auBer in den Fallen der Rickabwicklung nicht zur Zurtickhaltung des gesamten, sondern nur
eines angemessenen Teiles des Bruttorechnungsbetrages berechtigt.
XVI. Aufrechnung von Gegenforderungen
Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Forderungen gegen Forderungen der Perluce GmbH aufzurechnen, ausgenommen wenn die Gegenforderungen ausdriicklich durch Perluce GmbH
anerkannt oder gerichtlich festgestellt wurden.
XVII. Rechtswahl, Gerichtsstand
Es gilt 6sterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdriicklich ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist Deutsch. Gerichtsstand: Wiener Neustadt.
XVIII. Datenschutz, Adressendanderung und Urheberrecht
Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auch die im Kaufvertrag mit enthaltenen personenbezogenen Daten in Erfiillung dieses Vertrages von uns automationsunterstitzt gespeichert und
verarbeitet werden. Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschaftsadresse bekanntzugeben, solange das vertragsgegensténdliche Rechtsgeschéft nicht beiderseitig
vollstandig erfullt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene Adresse gesendet werden. Plane, Skizzen oder
sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen und dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhalt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.
XIV. Hohere Gewalt
Hohere Gewalt oder andere unvorhergesehene Hindernisse in der Sphéare des Auftragnehmers entbinden diesen von der Einhaltung der vereinbarten Verpflichtungen. Betriebs- und
Verkehrsstorungen im Bereich des Auftraggebers gelten auch als hthere Gewalt und befreien den Auftragnehmer fiir die Dauer der Behinderung von der zu erbringenden Leistung, ohne dass
dem Auftraggeber dadurch Anspriiche auf Preisminderung entstehen.
XIV. Datenschutzerkldarung nach Art. 13 und 14 DSGVO
Die Sicherheit Ihrer Daten nimmt bei Perluce GesmbH einen hohen Stellenwert ein. Daher haben wir uns den Schutz Ihrer Privatsphére zu einer unserer wichtigsten Aufgaben gemacht und
halten uns bei der Verarbeitung Ihrer Daten streng an die gesetzlichen Bestimmungen.
Die jeweils aktuelle Version finden Sie jederzeit auf unserer Webseite www.perluce.net.



